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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiocrowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz.
1688, zwanej dalej ,,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz. 803, zwanej dalej ,Kpa"),
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Pacyna, ul. Wyzwolenia 7, 09-541
Pacyna, z dnia 28 grudnia 2023 r. (data wptywu 29 grudnia 2023 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw na terenie
gminy Pacyna na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
UZASADNIENIE

W dniu 29 grudnia 2023 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie przy pismie z dnia 28 grudnia 2023 r. wplynat
whniosek ztozony przez Gmine Pacyna o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw na terenie gminy Pacyna na okres 3 lat.

Pismem z dnia 05 stycznia 2024 r. znak: WA.RZT.70.147.2023/1 organ regulacyjny wezwat
przedsiebiorstwo do uzupetnienia brakdéw formalnych w przedtozonym wniosku taryfowym.

W dniu 17 stycznia 2024 r. oraz w dniu 19 stycznia 2024 r. Strona przedtozyta uzupetnienie
wniosku o wszystkie wymagane dokumenty okreslone w przedmiotowym wezwaniu.

Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 22 stycznia 2024 r. znak: WA.RZT.70.147.2023/2 zawiadomit strony
0 wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
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w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Pacyna na okres 3 lat, a nastepnie w tej
samej dacie pismem znak: WA.RZT.70.147.2023/3 wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informaciji
i dokumentow w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 01 lutego 2024 r. przy pisSmie z dnia 01 lutego 2024 r. Strona przestata prosbe
0 przesuniecie terminu na uzupetnienie wniosku.

Organ w dniu 08 lutego 2024 r. przy pismie z dnia 07 lutego 2024 r. znak: WA.RZT.70.147.2023/4
nie wyrazit zgody na przesuniecie powyzszego terminu.

Dnia 07 lutego 2024 r. Strona przestata uzupetniony wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw na terenie gminy Pacyna na okres 3 lat.

Nastepnie w dniu 14 lutego 2024 r. pismem znak: WA.RZT.70.147.2023/5 organ regulacyjny
ponownie wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informacji i dokumentow dotyczgcych wniosku
taryfowego.

W dniu 05 marca 2024 r. Gmina Pacyna, przy piSmie z dnia 01 marca 2024 r. przestala
skorygowany wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekdw na terenie gminy Pacyna na okres 3 lat.

Organ regulacyjny w dniu 08 marca 2024 r. kolejny raz wezwat Strone do przedstawienia
uzupetnienia do wniosku taryfowego.

Whnioskodawca w dniu 04 marca 2024 r. przy pismie z dnia 04 marca 2024 r. oraz w dniu 22 marca
2024 r. przy pismie z dnia 18 marca 2024 r. przestat skorygowany wniosek.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek optat,
Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie pismem z dnia 02 kwietnia 2024 r. znak: WA.RZT.70.147.2023/7 zawiadomit strony
o0 zakoniczeniu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy oraz o mozliwosci
wypowiedzenia sie co do zebranych w sprawie dowoddw i materiatow.

Strona skorzystata z ww. mozliwosci i w dniach: 09 kwietnia 2024 r, 11 kwietnia 2024 r.
oraz 17 kwietnia 2024 r. drogg elektroniczng dostarczyta skorygowany wniosek o zatwierdzenie nowej
taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $Sciekdw na terenie gminy Pacyna
na okres 3 lat. Wnioskodawca do wniosku zatgczyt projekt uchwaty Rady Gminy Pacyna podpisany
przez Wojta Gminy w sprawie ustalenia doptat do 1 m®* pobranej wody dla grup W1, W2 i W3
i 1 m* odprowadzonych $ciekdéw dla grup K1. Zgodnie z art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw Rada Gminy moze podjgc¢
uchwate o doptacie dla jednej, wybranych lub wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug.

Dyrektor RZGW w Warszawie, dziatajac na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwos, dokonat analizy
prowadzonejdziatalnosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie
gminy Pacyna na okres 3 lat i zweryfikowat ponoszone koszty oraz podstawy ustalenia niezbednych
przychodow w okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowos¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu
o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy, ustalonych cen na nowy okres taryfy. Majgc na uwadze zapisy § 3
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie
w wode izbiorowe odprowadzanie $ciekdw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074), ceny za $wiadczone ustugi
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow powinny by¢
skalkulowane w sposdb zapewniajacy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcéw przed
nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat, ale rdwniez uzyskanie przez przedsiebiorstwo
niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci, ktére powinny pokrywac sume planowanych kosztow,
ponoszonych za swiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko strony
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
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wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode i scieki.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktére] mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci
658,99 zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyz;ji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej

oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wnief\ep,ih?-é&Wo ¥ia przez ostatnig ze stron postepowania,

decyzja staje sie ostateczna i prawomoqﬂa.",'Nie jestinﬁ_éjjiyve skuteczne cofniecie os$wiadczenia
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1. Informacje ogdine.

Wojt Gminy Pacyna przedstawia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania $ciekdéw zawierajgce zestawienie cen i opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie $ciekdw oraz okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Pacyna.

Taryfy zostaty opracowane na podstawie przepiséw:

ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (t. J. Dz. U. 2 2018 r. poz.1152 z pé2.zm.) - zwana dalej Ustawa,

- rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. z 2018 r. Nr 427) - zwane dalej Rozporzadzeniem.

Jednoczesnie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode odprowadzania $ciekow
w mysl § 3 pkt 1 rozporzgdzenia taryfowego, opracowane zostaly w sposdb zapewniajacy uzyskanie
niezbgdnych przychodéw, ochrone odbiorcéw uslug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek
opfat, eliminowanie subsydiowania skrosnego, motywowanie odbiorcéw usiug od racjonalnego

uzytkowania wody

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci.

Gmina Pacyna, (zwana dalej jako Gmina) prowadzi dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Pacyna.

Poza gospodarkg wodociggowo-kanalizacyjng Gmina prowadzi takze inng dzialainos¢, niebedacy
przedmiotem wniosku. Koszty pozostalej dzialainosci nie obcigzajg kosztéow dostarczania wody i
odbioru Sciekow w zakresie objetym ustawg o 2zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw.

Przedmiot dziatania Gminy— w zakresie objetym ustawg — stanow! pobér, uzdatnianie i dostawa wody
oraz odprowadzanie i oczyszczanie Sciekébw, za pomocag urzadzert wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu Gminy.

Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow prowadzone
$3 w oparciu o majatek stanowigcy wiasno$¢ Gminy Pacyna

Poza w/w dziatainoscig Gmina realizuje inne zadania wynikajace z Ustawy o Samorzadzie Gminnym.
Udziat procentowy dochodéw z dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wode wynosi 1,77%, a
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zbiorowego odprowadzania $ciekéw - 0,23% w stosunku do catkowitych dochodéw Gminy w roku
obrachunkowym 2023. Koszty pozostalej dziatalno$ci nie obcigzajg odbicrcéw ustug zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Zatrudnione osoby w Gminie Pacyna bezposrednio zajmujace sie zbiorowym zaopatrzeniem w wode i

zbiorowym odprowadzeniem $ciekéw to stanowiska:

- konserwator, zajmujacy sie monitorowaniem aktualnego stanu technicznego w oczyszczainia $ciekdw,

stacji uzdatniania wody oraz usuwania ewentuainych awarii, monitoring kontroiny wody i $ciekow,

-inkasent, zajmujacy sie sprawdzaniem standw licznikow, rozwozacym faktury, zbierajgcym optaty za

wode,

-0soba zajmujgca sie pracami biurowymi, zwigzanymi wprowadzaniem stanow licznikbw do systemu,
wystawaniem faktur, ksieggowaniem wpiat, sporzgdzaniem sprawozdan, prowadzeniem statego

monitoringu regulowania naleznosci od odbiorcéw ustug wraz z windykacja.

3. Rodzaj i struktura taryf.
Gmina uwzgledniajac lokalne uwarunkowamia w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

| zbiorowego odprowadzania $ciekow zastosowala nastepujace rodzaje struktury taryf:

- taryfe niejednolit wieloczionowa zawierajaca ceny za 1 m* za dostarczang wodg zréznicowane
dla poszczegbinych taryfowych grup odbiorcow,
taryfe niejednolita jednoczionowa zawierajacy ceny za 1 m® za odprowadzane $cieki

dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow.

4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.
Taryfowe grupy odbiorcéw ustug obejmujg odbiorcow wyodrebnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzania $ciekéw, réznic kosztéw zbiorowego zaopatrzenia w

wode i zbiorowego odprowadzanie $ciekdw

W zakresie zbiorowego zacpatrzenia w wode wyloniono trzy grupy taryfowe odbiorcow usiug:

| Oznaczenie '
\ Opis taryfowej grupy odbiorcow
Grupy |
o : —
6 - Grupa ta obejmuje gospodarstwa domowe pobierajace wodg na cele socjalno-bytowe, rozliczane |
rupa

na podstawie wskazan wodomierza giownego, w 2- miesigcznym okresie rozliczeniowym
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| [Grupa ta obejmuje Gming i jej ;ednostku budietowe, jednostki oswiaty i kultury,!
|
|

przedsigbiorcéw prowadzacych dzialalnoé¢ produkcyjna , handlowy i uslugowa [
Grupa W 2 | pobierajacych wode do celéw zwiazanych z prowadzong dzialainoscig i rozliczanych na podstawie i

! wskazan wodomierza gléwnego , w 2-miesigcznym okresie rozliczeniowym. '

| |
| . —— e ._,i

Grupa ta obejmuje Gming pobierajacq wodg na cele p/poz wynikajace z art. 22 ustawy,
' Grupa W 3 ’ rozliczang na podstawie pérocznych raportow skladanych przez OSP. I

Dia odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody ustalono oplate abonamentowa na
odbiorce ustug za 2-miesigczny okres rozliczeniowy {grupa W1,W2) oraz pélroczny okres rozliczeniowy

(grupa W3) wyrazona w zt.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyloniono dwie grupy taryfowe odbiorcéw ustug:

— S ——— — ————

Oznaczenie ] . )
Opis taryfowej grupy odbiorcow ,

lempv

1 I
, [Grupa la obejmuje gospodarstwa domowe, obejmuje Gming i jej Jednostki budietowe,}
l I Jednostki o$wiaty i kultury, przedsiebiorcéw prowadzacych dziatainogé produkcyjnq,’
| ' handlowa | ustugowa odprowadzajacych $cieki bytowe do kanalizacji sanitarnej i oczyszczane I

na oczyszczalni Sciekow w miejscowosci Pacyna, rozliczanych na podstawie ilosci pobranej wody

| Grupa K 1

wediug wskaza wodomierza gldwnego, z uwzglednieniem iloéci wody bezpowrotnie zuzytej
okreslonej na podstawie wskazan wodomierza dodatkowego, w 2-miesiecznym okresie

rozliczeniowym. |

i

‘

f

— |

IGrupa ta obejmuje gospodarstwa domowe, obejmuje Gming | jej jednostki budietowe,‘
jednostki o$wiaty i kultury, przedsigbiorcow prowadzacych dzialainoéé produkcyjna,
handlowa i ustugowa odprowadzajacych Scieki bytowe do kanalizacji sanitarne;j i oczyszczane

I GrupaK2 | na oczyszczaini $ciekéw w miejscowosci Luszyn, rozliczanych na podstawie ilosci pobranej wody I
’ |wedtug wskazan wodomierza gléwnego, z uwzglednieniem ilosci wody bezpowrotnie zZuzytej

okredlonej na podstawie wskazan wodomierza dodatkowego, w 2-miesigcznym okresie’

I rozliczeniowym. |

L e e

Zgodnie z ustawa taryfy zostaly zaprojektowane w Sposob zapewnigjacy:

a) uzyskanie niezbednych przychodéw,
w JT
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b) ochrone odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,
¢) motywowanie odbiorcéw ustug do racjonainego uzytkowania wody ,
d) tatwosc obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcow ustug wysoko$ci optat i cen ich dotyczacych.

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek opfat.
Przy rozliczeniach za dostarczong wodg obowigzuje taryfa wg cen wyrazonych w ziotych za m®
dostarczonej wody .Podane ponizej ceny wyrazone w zlotych za m? pobranej wody sq cenami netto i

zgodnie z obowiazujacymi przepisami nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 8%.

Dia zbiorowego zaopatrzenia w wode

(Wyszczegbinienie T Wielkosé cen i stawek oplat f
“taryfowa | rodzaj cen i stawek oplat j '
grupa b N ]
odbiorcé w okresie od 1 | w okresie od | w okresie od
o i do 12/13 do 24|25 do 36

| miesiaca miesiaca miesigca

obowiazywani | obowiazywani obowiazywani

a nowej taryfy | a nowej taryfy | a nowej taryfy

"Grupa W1 | - cena wody (z/m3) ) 740  1.42| 7.47

- stawka opiaty abonamentowe; | - i _

‘ (z¥odb/2mies. ). ‘ 4,00 4,00 4,00

"Grupa W2 | - cena wody (z#/m3) 757 7,61 7,62
- stawka opiaty abonamentowe| — 1 T N

K (z¥/odbi2mies.): 4,00 4,00 4,00

| Grupa W3 | - cena wody (ziim3) T 78| 773 7,75
| - stawka oplaty abonamentowe) | ]

i (zt/odb/ p6t roku): 6,00 | 6,00 6,00

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dla grupy W1, W2 ustalono oplate abonamentowg w
wysokosci 4 zi / odbiorce / 2 miesigce w kazdym z trzech okresow obowigzywania nowych taryf
Natomiast dia grupy W3 ustalono oplate abonamentowg w wysokosci 6 zi / odbiorce / pot roku w kazdym
z trzech okreséw obowiazywania nowych taryf. Przy wyliczaniu dla grupy W1i W2 uwzgledniono koszty
odczytu i fakturowania. Dla grupy W3 oplata obejmuje tylko koszty fakturowania. Optaty nie zawiera
kosztéw utrzymania urzadzen w gotowosci. Przychody z optat pomniejszajg koszty eksploatacji

urzadzen.

Przy rozliczeniach za odprowadzane scieki obowiazuje taryfa wg cen wyrazonych w zlotych za m?
odprowadzonych $ciekéw. Podane ponizej ceny wyrazone w ziotych za m?3 odprowadzanych $ciekow
s3 cenami netto | zgodnie z obowigzujacymi przepisami nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 8%.
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Dla zbiorowego odprowadzania ciekow

[Wyszczegbinienie | Wielkos¢ cen | stawek opiat T
"taryfowa | rodzaj cen i stawek opfat ——i .
CilDl [W okresie od 1] w okresie od 13 | w okresia od 35 |
il Sdhpeuciv | | do 12 miesliaca | do 24 miesiaca ’ do 36 miesiaca I
 velog obowiazywania | obowiazywania | obowiazywania ‘
! | nowej taryfy | nowej taryfy } nowej taryfy
f”Gru;ia'ﬁ - cena §ciekéw (zvm3) | 4,86 496 | 498 |
;L Grupa2 | -cena Sciekbw (zi/m3) | 4,85 4,96 4,98

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekdw sg prowadzone przez
Gming z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen dla danej grupy oraz ilosci
dostarczonej wody.

2) Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode ustala si¢ jako iloczyny taryfowych cen oraz
odpowiadajgcych im ilosci $wiadczonych usiug.

3) llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza
giéwnego.

4) llosc sciekow dostarczanych z nieruchomosci zgodnie z art.27 ust.5 ustawy, ustala sie jako réwng
ilos¢ wody pobranej na podstawie wskazan wodomierza glownego, z uwzglednieniem ilosci wody
bezpowrotnie zuzytej okredlonej na podstawie wskazah wodomierza dodatkowego.

5) Gmina rozlicza wode pobierang na cele p/poz ( zgodnie z art.22) na podstawie péirocznych raportow
skladanych przez OSP.

6) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode w terminie okreslonym na fakturze, ktéry nie
moze byc krotszy niz 14 dni od daty jej otrzymania przez odbiorce.

7) Zgloszenie przez odbiorce usiug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty

8) W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przyszlych naleznosci lub, na zgdanie odbiorcy usiug,
zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

9) W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dzialania wodomierza gléwnego itos¢ pobranej wody
ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidiowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to moziiwe - na podstawie $redniego zuzycia
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wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.
10) Gmina na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza

gtébwnego.
11) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych

przez odbiorce uslug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek opiat.
7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcow.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekbw  dokonywane jest

dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Gmina, w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode, prowadzi szereg zadan majacych na celu
zapewnienie mieszkaricom dostepu do bezpiecznej i odpowiedniej jakosci wody pitnej. W tym obszarze
gmina realizuje takie zadania jak: wydobycie wody za pomoca studni glebinowych, uzdatnianie poprzez
odzelazianie | odmanganianie, przesyl wody do odbiorcow infrastrukturga wodociggowa, odczyt i

fakturowanie za wykonang ustuge.

W zakresie dzialalnosci zbiorowego zaopatrzenia wodg, biorgc pod uwage lokalne warunki
$wiadczenia ustug oraz ponoszone koszty gmina alokowata je na poszczegoine grupy taryfowe
odbiorcéw usfug. Zroznicowanie cen dla poszczegdinych odbiorcow wynika z alokacji kosztéw
wspbiczynnikiem A (odzwierciedlajgcym udzial w sprzedazy) oraz wspéiczynnikiem B uwzgledniajacym
optaty stalg i zmienng , ktéra w przypadku przeznaczanie wody na cele socjalno-bytowe ma najmniejsza
wartosé -0,068 z¥m?®, dla pozostatych odbiorcéw uwzgigdnionych we wniosku 0,115 zi/m*. Optata stata

jak i straty zostaty rozliczone proporcjonainie do poszczegoinych grup.

W ramach zbiorowego cdprowadzania $ciekow gmina realizuje takie zadani jak: odbidr $ciekow od
odbiorcéw infrastruktura kanalizacyjna, dostarczanie $ciekéw do oczyszczalini, utylizacja $ciekow na
oczyszczalni, odczyt | fakturowanie za wykonang ustuge. Gmina eksploatuje 2 oczyszczalnie sciekow,
bedqce jej wiasnoscig: oczyszczalnie biologiczna typu SBR w miejscowosci Pacyna oraz oczyszczalnie
biologiczna w miejscowosci Luszyn. Obie oczyszczainie posiadaja oddzieine kolektory dolotowe o

diugosci okoto 4 km.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreslone w ninigjszych taryfach ceny stosuje sie przy zachowamu standardéw jakosciowych
wynikajacych z obowigzujacych przepisdw prawnych - ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
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zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, oraz w Regulaminie dostarczania wody | odprowadzania $ciekéw .
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne z uwzglednieniem

warunkow szczegdlowych opisanych w okresleniu taryfowych grup odbiorcow.

Woda ujmowana jest wylacznie z uje¢ glebinowych i poddawana jest planowym procesom uzdatniania.
Jakos$¢ produkowanej wody jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami europejskimi,
Parametry wody uzdatnionej dostarczanej do sieci wodociagowej speiniajg wymagania okreslone w
rozporzadzeniach szczegotowych w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Woda
uzdatniona systematycznie badana jest przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
Gostyninie oraz na zlecenie Gminy przez zewnetrzne akredytowane laboratorium badawcze.

Gmina zapewnia ciggto$¢ dostaw wody oraz odbiér Sciekéw oraz prawidtowo$¢ funkcjonowania
urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych po przez prowadzenie statego monitoringu w zakresie stanu
technicznego sieci w celu wyeliminowania niekontrolowanych wyciekéw. Zapewnia stalg gotowosé

urzadzen oraz obstugi do $wiadczenia ustug.

Obstuga Odbiorcow ustug realizowana jest przez Urzad Gminy, ktéry zajmuje sie sprawami zglaszanymi
do Urzedu; bezposrednio, telefonicznie, pisemnie i elektronicznie. Wszystkie niezbedne dla Odbiorcy
informacje zamieszczane sg na stronie internetowej (www.gminapacyna.pl) i biuletynie informacii

publicznej. Wszystkie zglaszane awarie usuwane sg na biezaco bez zbednej zwioki.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub o przewidzianym obnizeniu jej
Jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzaniu $ciekéw odbiorcy ustug informowani sg poprzez
komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefonicznie lub w inny sposéb zwyczajowo
przyjety najpdzniej na 3 dni przed planowanym terminem, a jezeli przerwa lub ograniczenie miatoby
przekraczac¢ 12 godzin, najpézniej na 7dni przed planowanym terminem. W przypadkach wystgpienia
ograniczer badZ niedoboru dostarczanej wody, przez okres diuzszy niz 12 godzin Gmina zapewnia
zastepcze punkty poboru wody oraz informuje Odbiorcow ustug o ich lokalizacji

Zgloszenia o awariach wodociggowo—kanalizacyjnych przyjmowane sa w godzinach pracy Urzedu
Gminy pod numerami telefonéw 242858054 oraz calodobowo przez konserwatora sieci pod numerem

telefonu 669-812-798.
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